
合肥工业大学继续教育学院学习平台使用指南




客服电话：400-9025-686
华东地区客服群:1047937631
· 电脑端操作流程引导指南：
学生登录电脑端平台及在线学习
1. 访问学校学习平台，网址：http://jw.wencaischool.net/hfgy/console/，点击右上角登录按钮，输入账户：【身份证号码/学号】及初始密码（身份证后6位）（提示：推荐谷歌浏览器；360安全浏览器，使用极速模式，标记[image: IMG_256]符号为极速模式。平台提供线上客服，随时沟通。）
[image: ]
2.  个人信息：在个人信息中，可以查看学生个人信息，核对本人基本信息，如有问题可申请信息更正、学籍异动。
[image: ]
3. 登录后点击左侧菜单的“在线课程学习”，选择课程，点击“开始学习”

[image: ]




4. 课件学习播放界面完成后，点击返回，刷新成绩，切记不要直接关闭窗口。
[image: ]


5. 点击实时计算按钮，即可刷新成绩。
[image: ]
6. 课件学习完成后需要点击学期旁的刷新按钮，否则可能会出现进度不同步的现象。

[image: ]
7. 能量钻石的获取及消耗
（1） 每天登陆即可得到20颗能量钻石，用于日常学习视频消耗；基础能量钻石在当天24点会清空，所以当天的基础能量当天用完哦。
[image: ]
[image: Screenshot_20190830_142421][image: Screenshot_20190830_142228]
（2） 每天签到可以获取一颗能量钻石，连续签到可以获取更多的能量钻石，如下图所示；
[image: ]
[image: Screenshot_20190830_140919][image: Screenshot_20190830_140203_com.lemon.u_course.tal][image: Screenshot_20190830_143033_com.lemon.u_course.tal]
（3） 查看视频课件，每讲视频会显示需要消耗的能量钻石，点击视频，消耗对应能量钻石；已经消耗能量的视频课可重复观看，不再消耗能量钻石。





[image: Screenshot_20190830_144341][image: Screenshot_20190830_143816]
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8. 学习视频、作业、讨论等内容
（1） 点击“课程公告”，可查看课程相关公告。
[image: ]
（2） 查看课件视频，点击“课件”，学习课程各章节教学视频，满足学习要求时长即可得分，每讲课件要求学习时长1分钟，达成时长即可获得分数，不满1分钟的课件需完整看完即可获得分数。
    [image: ]

（3） 查看课程资料（仅支持手机端查看资料）：点击“课程资料”，查看得分情况，提供课程相关的教学资料，目前只支持手机端文才学堂APP查看（如何APP学习下面会讲解到）。
[image: ]
（4） 做作业和测验：点击“作业和测验”，日常作业和测验做题，巩固学习知识。
[image: ]
[bookmark: _GoBack]










· 手机APP操作流程引导指南：
1、 下载安装APP
访问平台,点击“APP下载”，扫码安装，或手机商店搜索“文才学堂”安装。
[image: C:\Users\user\Pictures\二维码.jpg二维码]
2、 登录使用APP
1. 安装后打开APP，进入首页后点击右下角“我的”；
2. 点击“我的设置”，选择省份为“安徽”，返回后点击“登录”；
3. 选择学校“合肥工业大学”，并输入身份证号码和密码，登录系统。
3
 

[image: C:\Users\user\Pictures\0.jpg0][image: C:\Users\user\Pictures\微信图片_20200521094907.jpg微信图片_20200521094907][image: C:\Users\user\Pictures\1.jpg1]
[image: C:\Users\user\Pictures\安徽.jpg安徽][image: C:\Users\user\Pictures\合肥工业.jpg合肥工业]
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3、 APP端学习
1. 登录APP后，点击下方“学习”面板；
2. 选择需要学习的课程进入学习。
[image: ][image: ][image: D:\360极速浏览器下载\工作\西昌学院-天泽\2.jpg2][image: D:\360极速浏览器下载\工作\西昌学院-天泽\图片13.png图片13]
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